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一、功能介绍

运费模板主要是解决交易成交后卖家需要频繁修改运费的一种运费工具。通过运费模板，卖家可以解决
不同地区的买家购买商品时运费差异化的问题。

核心功能

· 支持设置可配送区域

· 可灵活设置不同的配送区域运费

· 支持按购买件数设置运费

· 批量修改商品运费，修改运费模板后与其关联的商品运费随之修改

二、使用目的

1、根据配送区域自动匹配运费，解决卖家频繁修改运费问题

2、提高商家设置运费的操作效率

三、使用场景

场景一：适用于所有售卖实物商品商家，商家可自主选择可配送区域，针对不同地区可设置不同运费；
可根据商品件数设置续件运费

四、操作路径

商家端：商家电脑端管理后台  →交易、订单管理  → 运费模板  → 新建运费模板
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https://support.elink.ai/books/transaction/page/tutorial-on-using-shipping-fee-templates
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五、使用教程

第一步  新建运费模板

入口：交易 →交易设置 →配送设置

· 配送管理列表页，可新建运费模板；

· 默认有全国包邮（偏远地区除外）、不包邮、江浙沪包邮三个模板，可对模板进行「编辑」和「删除」
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· 已被商品使用中的运费模板不支持删除
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第二步  选择可配送区域

·
选择可配送区域，点击「取消」返回运费模板列表页面；页面内容全部为必填项，未填或少填内容无法
保存
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· 配送区域支持全选，已选的区域支持配送、未选的区域不支持配送
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第三步  设置运费

· 可根据不同区域灵活设置运费，首件数量大于等于 1

· 运费计算规则：首件运费 +续费（注：不足续件按照续件数量计算）

· 点击「编辑」可对配送区域进行修改；
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· 点击「删除」会删除已选区域和对应的运费，且无法恢复，需要重新编辑
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·  运费模板数量超限情况

    ·  首件：可输入最大单位百万（ 7位数： 9999999）

    ·  运费：可输入最大单位百万  

    ·  续件：可输入最大单位百万

    ·  续费：可输入最大单位百万
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·  
点击「添加可配送区域」可新增可配送区域，当可配送区域全部选择后，「添加可配送区域」不可点击
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第四步  使用运费模板

·  运费模板是在创建 /编辑实物商品时使用

·  点击运费模板下拉列表，选择您要设置的运费模板即可

·  点击新建可跳转至新建运费模板
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第五步  C端运费显示

·  若商品使用的运费模板有多种运费规格，那运费区间为：首件运费（最低） -首件运费（最高）

·  若商品使用的运费模板首件运费一致，则显示：首件运费
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· 购买多件商品时，运费会根据运费模板设置的运费自动叠加
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第六步  收货地址

·
用户填写的收货地址不再商家的可配送区域内，无法提交订单，提示用户：该地址不支持配送，请重新
选择
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· 当用户旧地址与当前地址选择器内的地址不匹配时，无法提交订单，提示用户重新编辑地址
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注意事项：

1、没有订单管理 ->
配送管理权限的人员无法创建运费模板，创建实物商品的时候也无法添加，开启权限后即可正常使用

2、修改已商品使用的运费模板后，修改内容会同步至使用该运费模板的商品

3、未勾选的「可配送区域」，不支持配送
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