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通过招生 -线上售课，商家可以将创建的课程配置到店铺以商品的形式进行线上售卖。

二、使用目的

适用于各类教育培训机构商家将线下课程发布到线上进行售卖、招生。

三、使用场景

小美最近在 "诺德钢琴公馆 "

试听了钢琴课，体验下来觉得很不错，但当时考虑到价格比较贵没有现场报名。在微信朋友圈看到 "

诺德钢琴公馆 "的老师分享的双 11半价课程，直接在线上报名可使用满 3000-1500

的优惠券，于是付费报名了初级班的钢琴课。

之后，老师联系小美确定上课时间安排，将小美加入其购买课程对应的班级，小美今后就可以跟随该班

级的课程安排进行上课、消课。

如果小美上课时间比较随机，无法定期跟班上课，则可以不将小美加入其购买课程对应的班级，这样小

美想上课时，可以在微信 H5

店铺，对已购课程已排的某个课次进行预约上课（前提是该课次开启预约）。

????????

??????

https://support.elink.ai/books/educational-affairs-management-formerly-training-plus/page/tutorial-on-creating-new-products


四、操作路径

商家端：商家后台  → 教培 +→ 招生  → 线上售课  → 新建商品

学员端：微信 H5店铺  → 线下课商品列表  → 线下课商品详情 →购买线下课商品

五、使用教程
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第一步：新建商品

点击【应用】 -【教务管理】 -【招生】，点击【新建商品】
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（ 1）编辑商品基本信息

您可以编辑商品名称、商品简介、商品封面、商品详情
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收费方式：分为 2

种：按课时、按时段；每个课程至少选择一种收费模式；课程侧设置的收费模式为该课程的总收费模式

，【招生 -线上售课】及【招生 -报名续费】可选的售卖方式均受课程设置的收费模式限制

当您设置立即上架，该商品在发布时即可在店铺内显示；

当您设置定时上架，该商品在所设定的时间后，在商品在店铺内显示；

当您设置了上架后隐藏，该商品只可以通过链接的形式被访问到；

当您设置了上架的商品设置停售后，该商品将停止售卖；

（ 2）编辑开课信息

创建商品后，可在商品详情，编辑开课相关信息



       17516500_1640743412.png

               

【上课老师】：可添加老师，只有员工的角色为 “老师 ”，才能在课程里关联该员工；

-老师角色可添加老师的昵称，显示在用户端购买页面；

-可添加老师的岗位描述、头像和简介，关联在课程后，用名师吸引更多用户购买；

【上课地点】：可关联这门课程可以上课的机构门店，用户端购买时可看到门店地址及查看具体位置。

【报名信息显示】

-意向上课时间：如果课程需要用户下单时备注具体上门体验的时间，可勾选 “意向上课时间 ”；

-意向上课地点：如果希望用户下单时备注意向体验的上课地点，可勾选 “意向上课地点 ”

；勾选此项，商家需课程关联了准确的具体上课地点。

（ 3）编辑运营设置
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【提醒通知设置】：开启后会通过微信模板消息以及短信推送上课提醒、成功预约通知、预约取消通知

、课节调整通知、签到通知给用户 /学员；短信需要充值，开通默认赠送 200条短信

【消息推送模板】
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【引导加群】：引导关注开启后，商家需要上传需要引导关注的二维码，以及引导文案。 C

端用户购买后在支付完成页会展示二维码 +引导关注文案。

第二步：店铺装修添加知识商品 -线下课堂组件



添加知识商品组件，将线下课堂添加到页面后，推广页面用户即可浏览购买；基于教育培训行业特性的

装修组件生成更专业的销售页面，提升用户购买体验。

支持选择线下课堂商品
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第三步：用户报名流程

（ 1）用户通过推广二维码直接抵达首页、课程详情页；

（ 2）在课程详情页用户可浏览课程的名称、简介、上课老师介绍、上课地点和课程详情；

（ 3

）下单时，可自定义用户是否需要填写意向上课时间和上课地点，需要补充学员的基础信息提交报名；

（ 4）支付完成后，用户可在个人中心 -我的已购 -线下课查看课程。

第四步：商家处理订单

（ 1）订单查看及导出  



支持线下课商品订单独立列表，点击后查看所有的知识商品 -线下课订单列表

用户购买后，订单列表可查看报名信息，并支持导出订单信息。   

       96430600_1640743567.png

               

（ 2）报名信息

可以看到订单的报名信息，含学员信息和上课信息，可跳至学员详情。
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(3)订单详情



线下课订单详情包含订单信息，微信支付信息，买家信息还有报名信息。   
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 (4)线下课订单退款

暂不支持线下课商品订单线上退款，如果需要对学员某线下课商品订单进行退款，请在学员 -报读课程 -

退课进行操作并在线下完成退款。
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