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学习缓存的课程后学习时间能上传吗？
学员失去课程权益时，能继续学习缓存课程吗？
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电脑端管理台 -学员端使用教程
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学员学习缓存课程会在有网状态下上报学习数据，每十秒定时存储上报一次。

?????????????????

https://support.elink.ai/books/multi-terminal-classroom/page/can-the-learning-time-be-uploaded-after-learning-the-cached-courses
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当课程已不可被学员观看时，缓存的同课程将无法被学员继续观看。（不可被观看的主要场景包括：店
铺被封禁、商家删除课程、商家清除学员的学习权限、时限类课程的时效过期）

?????????????????????

https://support.elink.ai/books/multi-terminal-classroom/page/can-students-continue-to-study-cached-courses-when-they-lose-course-privileges
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一、  功能介绍

给商家和学员提供一个电脑端的学习场所，用户可以在电脑端进行学习、互动打卡等操作。

二、  使用目的

在电脑端管理台 -学员端可进行大屏学习、多任务操作，提高学习体验。

三、  操作路径

打开浏览器  → 搜索「小鹅通」 → 进入「小鹅通官网」 → 点击登录  → 点击「我的学习」 → 开始学习

四、  使用教程

第一步：打开浏览器，搜索 “小鹅通 ”，可以将网址收藏，方便下次登陆。
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第二步：登录店铺，进入我的学习
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第三步：可以在电脑端进行学习

可观看视频、直播等课程，并参与打卡、考试、作业、练习等互动；

??????-???????

https://support.elink.ai/books/multi-terminal-classroom/page/desktop-management-console-tutorial-for-learners


讲师也可以进行开播。
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