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一、功能介绍

【商品推荐】是一款帮助商家提高指定商品曝光率的工具，设置之后，客户在浏览商品详情时，可以查

看到您想提高曝光的商品，增加商品访问量提升转化率。

二、使用目的

提高商品的曝光量，增加营收。

三、使用场景

场景一：

商家新上架了一批课程，想要在社区媒体和店铺首页宣传之外增加更多的曝光量，于是使用了商品推荐，引导

用户选购更多商品，从而帮助客户提高转化，延长用户在店铺的浏览时间。

四、操作路径

商家端：商家电脑端管理台  → 营销  → 营销玩法  → 商品推荐

学员端：访问商品详情页  → 相关推荐  → 精品课程

????????

https://support.elink.ai/books/marketing-wecom-marketing/page/product-recommendation-usage-tutorial


五、使用教程

1.png

1、进入小鹅通管理台，点击左侧【营销】，在【营销玩法】中可查找到【商品推荐】。
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2、添加 /管理推荐商品

客户可通过推荐列表集中管理推荐商品，包括商品添加和商品删除。

推荐商品范围：客户可推荐该店铺下所有的知识商品， 已下架和已隐藏的商品将无法展示。

2.1 添加推荐商品

点击【添加推荐商品】按钮，可在商品弹窗中选择添加当前店铺的知识商品。添加数量无上限要求，客户可根

据的需求自由添加。

商品展示数量： C端商品详情页的【精品推荐】模块中，最多可展示 6个商品。

推荐规则：随机推荐，推荐商品列表中随机推荐 6个商品。不同商品详情页中的推荐商品内容不同。
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2.2 删除推荐商品



在商品列表中点击【删除】按钮可完成删除动作。
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3、其他的商品推荐设置入口：从商品列表直接加入推荐

3.1在【知识商品】模块中，客户可从商品列表页直接将商品加入推荐列表中。入口如下：
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3.2在【内容市场】模块中，客户可将分销商品从渠道方内容列表添加。入口如下：
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温馨提示：以上两种推荐操作在开启【推荐设置】按钮后才可使用。

4、推荐设置 -开关

客户开启【推荐设置】开关启后，在 H5

店铺的商品详情页下方将展示【精品推荐】的商品推荐组件，用户可查看。
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六、 C端效果

推荐模块在课程相关推荐 ——精品课程处显示。
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