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●原因：可能由于显卡配置错误。笔记本电脑一般都有两个显卡，需要在显卡设置中切换为默认显卡。

二、解决办法

第一种：需将默认显卡进行切换。

第一步：确定电脑是否是双显卡

在桌面上选择计算机后右击，在弹出的弹框中选择 “属性 ”，在弹出的系统页面左侧选择设备管理器
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在设备管理器页面点击显示适配器，查看是否有 2个显卡
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第二步： 如果用户电脑使用的是 NVIDIA卡时：在电脑桌面空白位置，点击鼠标右键，然后选择 “NVIDIA
控制面板 ”；

0

第三步： 在打开的 NVIDIA控制面板中，我们在左侧的 3D设置中，点击 “管理 3D设置 ”，然后在右侧的 “
程序设置 ”中，将首选图形处理器下方的选项，更改为 “集成图形 ”，选择后点击底部 “应用 ”即可切换完成。
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https://support.elink.ai/books/live-broadcast/page/obs-black-screen-appears-when-using-monitor-capture
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如果用户电脑使用的是 AMD卡时：桌面右键选择配置可交换显示卡
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第四步： 在最近用过的应用程序中找到直播使用的浏览器，在点击浏览器栏后方按钮，在弹出的下拉框中选择 “
高性能 ”即可，完成后点击底部的 “保存 ”按钮即可切换切换成功 。
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若最近用过的应用程序中没有时，可选择手动添加，点击 “浏览按钮 ”
，选择直播使用的浏览器后即可添加成功。
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第二种：

第一步：打开设置 ->显示 ->图形设置；
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第二步：点击浏览、找到 OBS的安装位置将 OBS添加进去；
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第三步：点击选项，选择节能模式，然后保存，重启 OBS即可。
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