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一、功能介绍

语音直播是可以实时发送大量语音、文字、图片记忆进行 PPT课件展示的直播。

二、使用目的

商家可以使用语音进行直播讲课。

三、使用场景

适合无需摄像头，不需用实时视频互动的直播类型。

四、操作路径

商家端： 创建直播 → 直播间详情页完善  → 选择终端去直播
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五、使用教程

第一步  创建语音直播

1、登录小鹅通管理台，依次选择【直播】 -【新建直播】，在创建直播页面选择【语音直播】类型。
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https://support.elink.ai/books/live-broadcast/page/tutorial-on-creating-and-using-voice-live-streaming


2、新建直播页面，填写相关信息。

（ 1）基本信息：

直播名称、直播简介、直播时间、详情封面、直播暖场图、直播宣传封面、直播详情、讲师设置

【详情封面】 是展示在用户购买直播课程时的图片；

【直播暖场图】 是直播未开始时展示在视频区域的图片；

image.png

【直播宣传封面】 是用户进入知识店铺首页时的直播入口处；
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【讲师设置】 可以点击添加讲师。
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（ 3）商品信息： 售卖方式、商品分组（选择内部培训模式后，没有售卖方式设置）
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（ 4）上架设置： 立即上架，定时上架，暂不上架；除此之外还可以将商品隐藏或停售。

image.png

点击保存后可以点击【更多设置】进行直播互动、引流等相关设置。



第二步  直播间详情页完善

1、开播设置： 开播方式、讲师设置

（ 1）讲师设置： 添加讲师或助教，有 3种方式
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● 方式 1： 通过搜索框搜索访问过店铺的用户，选择添加成为讲师
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● 方式 2： 微信二维码邀请好友成为讲师
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● 方式 3： 手机号码添加
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（ 2）营销互动： ??????????????????????????
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image.png

2、运营设置： 包括信息采集、通知设置、私域引流等设置
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3、学员设置： 可手动添加学员或对课程已有学员进行运营操作。
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目前支持 3种方式手动添加学员：

● 单个添加： 输入学员手机号或用户 ID

● 批量导入： 按照模板上传文件

● 组织导入： 导入组织用户
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4、数据分析： 包括直播流量数据、学员学习数据、直播互动数据
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第三步  选择直播终端，开始直播



点击 【开播方式】 ，选择合适的终端进行直播。语音直播目前支持手机 h5讲课和电脑网页端讲课。
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