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1、虚拟背景和美颜设置后无法看到效果，点击 下载插件

，安装插件后，重新进入客户端即可出现虚拟背景和美颜效果。

2、如上述方式无法解决，则需要修改电脑的系统字符方能解决 :

① 首先在开始菜单单击鼠标右键，点击 “运行”或快捷键“win键+R”，打开运窗口；
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② 输入“ control
”后，点击“回车键”打开控制面板，找到时钟和区域>区域>管理>更该系统区域设置>勾选"Beta 版: 使用
Unicode UTF-8 提供全球语言支持" ，点击确定，再点击应用后，重新打开客户端即可。
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