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为维护小鹅通的正常运营秩序，规范用户的邀请达人榜活动，小鹅通根据现行法律法规及《小鹅通服务协议

》制定本规范。本规范为《小鹅通服务协议》不可分割的一部分，本规范未约定的，适用《小鹅通服务协议》

的相关约定。用户应在发起或参与邀请达人榜活动（简称“活动”）前仔细阅读本规范，一旦你发起或参与本活

动，均视为您已阅读、理解本规范，并自愿接受并遵守本规范的全部约定。

小鹅通会根据业务的发展等变更本规范并在小鹅通官网（www.xiaoe-

tech.com）上予以公示，用户应及时查看。如用户不同意相关变更，应立即停止使用相应服务；如用户继续使

用相应服务的，视为同意变更后的规范。

活动管理要求

第一条

用户发起活动时（即“活动发起方”），应当真实、客观、准确的描述奖金金额或者奖品价格、奖品品名、奖品

种类、奖品数量，禁止误导用户，玩弄文字游戏。活动发起方应在开奖后一次性将奖品发放给中奖用户。

第二条 活动发起方不得变更，不得附加条件，不得影响兑奖，但有利于活动参与者的除外。

第三条

若用户发放奖品与小鹅通后台开奖时记录的奖品不一致时，可以由活动发起方和中奖用户协商，协商不成的，

以小鹅通后台备案的奖品为准。

第四条 活动发起方不得以任何理由收取中奖用户额外费用（如邮费、税费、优惠使用费等）。

第五条

单个奖品金额最高不得大于人民币50000元；或者以虚拟物品、物品使用权、服务等形式作为奖励的，相关物

品、服务等的正常市场价值不超过50000元。
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第六条

奖品的描述应真实、客观、准确，禁止带有歧义、误导类文字。严禁发起以国家特许销售的商品（如，烟草类

、彩票类、药品类等）或违禁品为奖励的活动。

第七条

中奖用户应当在当场活动结束后15日内及时将相关信息（如邮寄地址、联系方式等）发送给活动发起方；如未

在期限内填写，则活动发起方有权视为放弃获奖资格；联系信息一旦提交则无法修改，请谨慎填写。

第八条

活动发起方需在收到中奖用户填写的信息后15日内进行奖品发放，并告知用户奖品发放查询渠道和信息。

用户行为规范

第九条

用户在发起或参与邀请达人榜活动时须遵守相关法律法规及服务规则，不得实施包括但不限于以下行为，也不

得为任何违反法律法规的行为提供便利：

（1）发布、传播包含危害国家秩序和安全、封建迷信、淫秽、色情、低俗等违法违规信息。

（2）实施诈欺、虚伪不实或误导行为.

（3）实施侵害他人隐私、个人信息、知识产权、商业秘密等任何合法权益的行为。

（4）实施侮辱或者诽谤他人，侵害他人名誉权、肖像权的行为。

（5）实施任何改变或试图改变本活动提供的系统配置或破坏系统安全的行为。

（6）实施任何破坏或试图破坏网络安全的行为。

（7）实施不正当参与活动的行为，包括使用弹幕机器人、违规使用插件、恶意注册多个账号等。

（8）利用本功能开展涉嫌赌博性质活动的。



（9）发起带有不正当竞争目的活动的。

（10）发起恶意抹黑小鹅通活动的。

违规行为处理

第十条 因奖品发放发生纠纷的，小鹅通有权要求活动发起方证明奖品已送达中奖用户。

第十一条

邀请达人榜活动发生争议时，由活动发起方与中奖用户相互协商，协商不成的，应当于活动结束后的60日内向

小鹅通客服提出举报或投诉。超过60日的，视为无争议发生，小鹅通不再接受举报或投诉。

第十二条

违反“活动管理要求”和“用户行为规范”视为为违规行为，小鹅通视情节严重予以限制或禁止使用部分或全部功

能、账号封禁的处罚。

声明与免责

第十三条 用户直接因使用邀请达人榜功能产生法律纠纷，由双方自行处理，小鹅通不承担任何责任。

第十四条

因用户的行为使小鹅通及/或其关联公司遭受损失（包括但不限于自身的直接经济损失、商誉损失及对外支付的

赔偿金、和解款、律师费、诉讼费等间接经济损失），应赔偿小鹅通及/或其关联公司的上述全部损失。

第十五条

因用户的行为使小鹅通及/或其关联公司遭受第三人主张权利，小鹅通及/或其关联公司可在对第三人承担金钱给

付等义务后就全部损失向相应人员追偿。

第十六条 本规范于2020年11月26日正式执行。
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